La merce viene
richiesta dala
produzione

La merce e
presente?

IS

v

NO

La merce viene
fornita alla
produzione

Si effettua l'ordine
della merce
mancante

A

Si effettua il reclamo
al fornitore ed il reso
della merce

> La merce arriva in
azienda

NO

La merce &

accettabile?




